Der Wacker90 Fanshop
benétigteureUnterstiitzung!

Hallo liebe Wacker Fans,

wir,das Team vom Wacker90 Fanshop bitten euch, uns eure Meinung zu den nachfolgenden Fragen
mitzuteilen. Es ist uns sehr wichtig,dass ihr unsere Fragen soobjektiv und unvoreingenommen wie
moglich beantwortet.Die freien Felder sind fiir individuelle Antworten bzw. eure Anmerkungen

vorgesehen.

1. Kennt ihr den Wacker Onlineshop?

1 A

L] NEIN

2. Wie seid ihr auf den Onlineshop aufmerksam geworden?

Il Tageszeitung ] bei Heimspiel
L] Wackerseite ] Facebook

O Mund zu Mund ] gar nicht

L] andere

3. Wie werdet ihr tiber Sonderaktionen informiert?

] Tageszeitung ] bei Heimspiel
L] Wackerseite ] Facebook

] Mund zu Mund ] gar nicht

L] andere

4. Wie bewertet ihr die Startseite und die Meniifiihrung im Onlineshop?

] 1 (sehr gut) ] 3 (befriedigend) U 5 (mangelhaft)

] 2 (gut) ] 4 (ausreichend) Ol 6 (ungeniigend)
5. Wie bewertet ihr die Preisstrukturder angebotenenFanartikel?

] 1 (sehr gut) ] 3 (befriedigend) ] 5 (mangelhaft)

] 2 (gut) ] 4 (ausreichend) ] 6 (ungeniigend)



Der Wacker90 Fanshop
benotigteureUnterstiitzung!

Anmerkungen zu den Preisen im Onlineshop:

Seid ihr mit dem Sortiment zufrieden?

O A
I NEIN
Bemerkungen:

Welche Fanartikel wiirdet ihr vorschlagen? (bitte maximal drei Vorschlige)

Seid ihr an Informationen zu Sonderaktionen im Fanshop per Newsletter interessiert?

O A

L] NEIN

Was kénnen wir eurer Meinung nach tun, um uns noch attraktiver zu prasentieren?




